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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
PASTO SALUD E.S.E
HIT-BE0oa1I43-8 7.0 GESTION DE CALIDAD GC-PAA 209
OBJETIVO DEL PROGRAMA Planificar y gestionar de manera sistematizada y sistémica las auditorias internas de calidad a realizarse, de acuerdo a las necesidades de la Empresa ANO 2024

ALCANCE DEL PROGRAMA

Todos los procesos

RESPONSABLE DEL PROGRAMA

Profesional Especializado area de la salud - Auditoria

CRONOGRAMA RECURSOS
() ol o
NOMBRE DEL PLAN DE LA AUDITORIA o|lSigl=|colelelgl|t £ 2|8 OBJETIVO ALCANCE AUDITOR LIDER EQUIPO AUDITOR
g5 5/5|zc|5|8|ls|2|35|5 PERSONAL EQUIPOS INSUMOS | ADMINISTRATIVOS
Ggle|=|<|2|3|5|2/8|8|3|e
L % (e} g a
Pagina web
institucional
Auditoria al cumplimiento de los compromisos Verificar el grado de cumplimiento de los Profesionales
tableci | PAME 202 Auditori | . . . . i tal PROFESIONAL i itari
Sjr:blﬁﬁ:gﬁfo 32 Ioes com rotr:nisoz istzble;glogngn :I acciones de mejora establecidas en el Todos los procesos Equipo de | Computadores Papeleria Servdor documents ESP%CIASL(I)ZADO pniverstiarios
p P X PAMEC 2023 y 2024 de la Empresa Social p auditoria Impresora P . .
PAMEC 2024 de la Empresa Social del Estado PASTO del Estado PASTO SALUD ESE Platafoma Infomedic AREA DE LA SALUD Profesionales
SALUD ESE. ’ y MIIPS contratistas
Redes sociales
MEDICINA
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
(Medicina)
ODONTOLOGIA
Revisar el plan individual de atencién Macronroceso PROFESIONAL
o ) - ) y sus resultados tomando como base - P UNIVERSITARIO Profesionales
Auditoria de los registros clinicos con el fin de evaluar BT X misional (Proceso de . X o
la oportunidad, seguridad, pertinencia y adherencia en la historia clinica y sus registros estion de urgencias Equipo de Computador (Gdontologia) Universitarios
la a?encién er; sa?ud enylg red restgdora de Pasto asistenciales, de forma sistematica y gestién ambugllatoria ’ a(LdiF:oria Im ?esora NA Historia clinica SIS
Salud ESE p periédica que permita verificar y calificar 9 estion de y p ENFERMERIA Profesionales
: pertinencia, adherencia, seguridad, hog italizacion) PROFESIONAL contratistas
oportunidad, y su correcto diligenciamiento. p CONTRATISTA
(Medicina)
REFERENCIA
PROFESIONAL
CONTRATISTA
(Enfermeria)
Auditoria a la calidad de los datos reportados en - . Proceso de gestion TR
L - Verificar la calidad de los datos reportados - . . Historia clinica SIOS
cumpllm_l?nto a la Resolucién _ _4505 de_l 2012 y en cumplimiento a la Resolucién 4505 del ambu_latona, Qgstlon Eqm_po _de Computador NA PROFESIONAL NA
Resolucién 202 de 2021 que modifica el articulo 10 de de informacién y auditoria Impresora UNIVERSITARIO
- - 2012 L Base de datos
la resolucién en mencién comunicacion
Profesionales
Equipo de pPagina web Universitarios
Verificar el cumplimiento de los requisitos Todos los Procesos auditoria Computador Papeleria insﬁtucional PROFESIONAL
Auditoria interna Norma NTC I1SO 9001 - version 2015 de la norma ISO 9001 - 2015 en las IPS y p (norma ISO) y m [r)esora ESPECIALIZADO Profesionales
sede administrativa de Pasto Salud ESE. expertos P Transporte . AREA DE LA SALUD contratistas
. Servidor documental
técnicos
Expertos técnicos
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Riesgos:
1. Incumplimiento del programa anual de auditoria.
2. Retrasos en el desarrollo de las auditorias
3. Informes de auditoria sesgados
OBSERVACIONES:
ELABORO (NOMBRES COMPLETOS) REVISO (NOMBRES COMPLETOS) APROBO (NOMBRES COMPLETOS)
EDWIN JULIO BASTIDAS BENAVIDES CARLOS JULIO ARELLANO DIEGO FERNANDO MORALES
CARGO: Profesional Especializado area de la salud CARGO: Subgerente de Salud e Investigacion CARGO: Gerente
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